STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Zespole Szkét Publicznych Nr 1 w Skarzysku — Kamiennej

Standardy ochrony matoletnich zostaly opracowane w oparciu o obowiazujace akty
prawne, takie jak:

- Ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym z dnia 13 maja
2016 r. (Dz. U. 2016, poz. 862, poz. 1304);

- Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 5035);

- Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606);

- Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2005, nr 180,
poz. 1493 ze zmianami);

- Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy (Dz. U. 20023, poz. 1870).

Personel pedagogiczny i niepedagogiczny placowki jest zapoznawany z obowigzujacymi
zasadami i procedurami za posrednictwem mediéw elektronicznych (e-dziennik), podczas
szkolen. Rodzice podopiecznych i dzieci zaznajamiani sa na spotkaniach z wychowawcami
klas/grup oraz poprzez strone¢ internetowa placowki.

Standard I. POLITYKA: Placowka ustanowila i wprowadzila w zycie
Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

a. Polityka dotyczy catego personelu (pracownikéw, wspdipracownikow, wolontariuszy,
stazystow 1 praktykantéw — na wszystkich szczeblach placowki).

b. Organ zarzadzajacy placéwka zatwierdzit Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada dyrektor placowki.

c. Dyrektor placowki wyznaczyt osobg odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki. Rola,
zadania oraz kwalifikacje tej osoby s3 jasno okreslone.

d. Polityka ochrony dzieci okresla:
e zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

e sposOb reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza
krzywdzenia,



e zasady prowadzenia rejestru interwencji,
e zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko,

e zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidow elektronicznych /Regulamin
pracowni komputerowej w ZSP1, STATUT/,

o zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

e. Polityka jest opublikowana i promowana wsérdéd calego personelu placéwki, rodzicow
1 dzieci, a poszczegolne grupy s3a z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania edukacyjne
i informacyjne.

Standard II. PERSONEL: Placowka monitoruje, edukuje i angazuje swoich
pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

Standardy podstawowe:

a. W ramach rekrutacji cztonkow personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.

b. Organizacja/instytucja uzyskata o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego i rejestrow
karalno$ci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajagcych im
czynow zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych
oswiadczenia o niekaralnosci.

c. Okreslone s3 zasady bezpiecznych relacji  calego personelu  placowki
z dzie¢mi, wskazujace, jakie zachowania w placowce sg niedozwolone, a jakie pozadane
w kontakcie z dzieckiem.

d. Placowka zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacj¢ na temat ochrony dzieci
przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

e rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,
e procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

e odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw placéwki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

e procedury ,,Niebieskie Karty”.
Standardy uzupetniajace:

e. Caly personel placéwki pracujacy z dzie¢mi i ich opiekunami jest przygotowany, by
edukowac:

e dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,

o opiekundéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed
przemoca i wykorzystywaniem.



f. Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz je aktywnie
wykorzystuje.

Standard I1I. PROCEDURY: W placéwce funkcjonuja procedury
zglaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

a. Placowka wypracowata procedury, ktére okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu
placowki, cztonkdé6w rodziny, rowiesnikow 1 innych osob.

b. Placowka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji 1 organizacji, ktore zajmuja
si¢ interwencja 1 pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

c. W placowce wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezplatnych telefonow zaufania dla dzieci
1 mtodziezy.

Standard IV. MONITORING: Placéwka monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢
prowadzonych dzialan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

Standardy podstawowe:

a. Przyjeta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana — raz w roku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci.

Standardy uzupetniajace:

b. W ramach weryfikacji polityki placowka konsultuje si¢ z dzieémi 1 ich
rodzicami/opiekunami.

Rozdzial 1
Objasnienie terminow

1. Pracownikiem placowki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia.

2. Dzieckiem nazywamy kazda osob¢ do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlno$ci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepcezy.



4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia mig¢dzy rodzicami nalezy poinformowaé rodzicow
o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika placéwki
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba/zespdt odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich t0 wyznaczony przez
dyrektora placowki pracownik lub zespdt sprawujacy nadzor nad realizacja Standardow
ochrony matoletnich w placowce.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

8. Przemoc to zamierzone 1 wykorzystujace przewage sit dzialanie przeciw innej osobie,
naruszajace jej prawa 1 dobra osobiste, powodujace cierpienie 1 szkody. Ma na celu
kontrolowanie 1 podporzadkowanie ofiary. Nie musi si¢ wigza¢ z fizycznymi obrazeniami.
Podstawowe formy przemocy to:

a) przemoc fizyczna — bicie, kopanie, popychanie, niszczenie rzeczy, plucie, zamykanie
w pomieszczeniach, wymuszanie pieniedzy,

b) przemoc stowna — przezywanie, wySmiewanie, ponizanie, grozenie, obmawianie,
szantazowanie,

c) przemoc niewerbalna - miny, wrogie gesty, wykluczanie z grupy,

d) cyberprzemoc - przemoc z uzyciem urzadzen elektronicznych, najczesciej telefonu badz
komputera,

e) przemoc psychiczna:

- odtracanie werbalne i niewerbalne wrogie odrzucanie lub ponizanie,

- zastraszanie,

- wyzyskiwanie/przekupstwo,

- odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie pozytywnych
uczugé, brak emocji w interakcji z dzieckiem,

- izolowanie (odmawianie dziecku kontaktow z rowiesnikami 1 dorostymi),

- zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medyczne;.

f) przemoc seksualna — to zaangazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualna, ktorej nie jest ono
w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajgca prawo 1 obyczaje
danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy
wystepuje ono pomiedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem i innym dzieckiem, w sytuacji
zalezno$ci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja
w stosunku opieki, zaleznosci, wladzy. Celem takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej
osoby.

g) zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia dziecka polegajaca na incydentalnym, badz
chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw,
powodujaca zaburzenia jego zdrowia, a takze generujgca trudnosci rozwojowe.

9. Agresja oznacza sktonno$¢ do zachowan niepozadanych, takich jak np. atak, trudno$¢
kontrolowania negatywnych popedow i impulséw skierowanych przeciwko innym osobom,



sytuacjom, pogladom. Rozroznia si¢ agresj¢ instrumentalng (proaktywng), majaca na celu
uzyskanie konkretnej korzy$ci oraz agresj¢ wroga (reaktywna), polegajaca na checi zranienia
badz skrzywdzenia drugiej osoby, czesto bez wyraznego powodu. Istnieje réwniez pojecie
agresji w relacji, ktorej celem jest wyrzadzenie bardziej szkody psychicznej niz fizycznej. Ten
rodzaj agresji polega na przezywaniu, draznieniu, wykluczaniu dziecka z grupy réwiesniczej
czy rozsiewaniu plotek na jego temat.

Rozdzial 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka

1. Pracownicy placowki posiadaja wiedz¢ 1 poglgbiaja umiejetnosci, a w ramach
wykonywanych obowigzkdéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy placowki natychmiast reagujg
poprzez wdrozenie odpowiednich, wskazanych w niniejszym dokumencie procedur.

3. Pracownicy na biezgco monitorujg sytuacj¢ 1 dobrostan dziecka.

Rozdzial 111

Zasady bezpiecznych relacji personel - maloletni, w tym zachowania niedozwolone wobec
maloletnich

1. Podstawowg zasada relacji migdzy maloletnimi a personelem placowki jest dziatanie dla
dobra dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz
W jego interesie.

2. Personel dziala wylacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych szkoty oraz swoich uprawnien i kompetenc;i.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw
(pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantéw 1 wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okres$lajace zasady obejmuja w szczegolnosci:

a) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi 1 reagowanie wzgledem nich w sposéb
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych dzieci.

b) Zachowanie cierpliwosci 1 szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace zrozumienie
dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na sit¢ 1 okazujace
zainteresowanie do gotowos$¢ do rozmowy.

c) Nie =zostawianie dziecku nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
W postepowaniu 1 oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym
samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje wynikaja z jego dziatania.
d) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w
tym niepelnosprawnego.

e) Uwzglednianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do
indywidualnych potrzeb rozwojowych i1 mozliwosci psychofizycznych dzieci, w tym



dostosowanie metod dla dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, dziecka
niepetnosprawnego i dziecka zdolnego.
f) Réwne traktowanie dzieci bez wzgledu na pleé, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc,
status spoteczny, kulturowy, religijny i $§wiatopoglad.
g) Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy jest tylko jako odpowiedz na realne potrzeby dziecka
w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturowego
I sytuacyjnego. Na fizyczny kontakt (np. przytulenie) dziecko zawsze musi wyrazi¢ zgodg.
h) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec
dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.
1) Udzial personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow ryzyka, $wiadczacych o
mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.
J) Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.
k) Kontakt z dzie¢mi odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy szkoty i dotyczy celow
edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z dzie¢mi poza
godzinami pracy, nalezy poinformowac o tym dyrekcje i uzyskac zgode rodzicow matoletniego.
1) Jesli dziecko 1 jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on poufnos¢
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci.
m) Opieka nad uczniami podczas wyjs¢, rajdow, wycieczek przebiega zgodnie z przyjetym
regulaminem wycieczek.
n) Przy wykonywaniu czynnosci higieniczno-pielegnacyjnych przy dziecku dozwolony jest
kontakt fizyczny w trakcie pomocy dziecku przy roéznego rodzaju czynnosciach; pomoc
w ubieraniu i rozbieraniu czy pomoc w toalecie - jesli dziecko potrzebuje pomocy.

0) Stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie

fizycznym sg dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia.
5. W relacji personelu z matoletnimi dzie¢mi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:
a) stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystanie wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby);
b) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci,
c¢) podnoszenie gtosu, krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich lgku;
d) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci;
e) zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienia obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do
atrakcyjnosci seksualnej;
f) nawiazywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
skfadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie im tresci erotycznych i pornograficznych, bez
wzgledu na ich formg;
g) faworyzowanie dzieci;
h) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych pracownika;



1) proponowanie dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychotropowych, spozywania wspoélnie z dzie¢mi lub w ich obecnosci;
J) zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial IV

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie

1. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane s3 administratorom
strony.

2. W przypadku zgloszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy 1 swiadkow incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci szkolnej/przedszkolnej, by na nowo
zablokowa¢ dostep do niewtasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte
przebiegu interwencji.

3. Jesli treSci niebezpieczne dotycza osOb niezwigzanych z placowka, dyrektor zglasza
zdarzenie odpowiednim stuzbom (sgdowi rodzinnemu lub policji), przekazujac zabezpieczone
materialy.

4. Jesli uczestnikami zdarzenia sg dzieci z placowki, ze sprawcg i1 ofiarg przeprowadzona jest
rozmowa (oddzielnie) psychologa/pedagoga szkolnego/pedagoga specjalnego na temat emocji,
jakie moze budzi¢ material, do jakich zachowan zacheca, omowione zostaja takze
konsekwencje zdarzenia wynikajace ze ztamania statutu placowki.

5. Powiadomieni zostaja rodzice dzieci, ktorych informuje si¢ o poczynionych ustaleniach
i dalszych  dziataniach  placowki  (zastosowania  statutowe/$rodki  oddziatywania
wychowawczego, powiadomienie organdw Scigania, wsparcie psychologiczno -
pedagogiczne).

6. Wspotpraca z organami $cigania lub sgdem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢
W przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatow pornograficznych z udzialem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art.202&3 kodeksu karnego) oraz tresci
propagujace publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustroj panstwa lub nawotujacych do

nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art.256 i
art. 257 kodeksu karnego).

Rozdzial V
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych

1. Placowka, zapewniajgc dzieciom dostep do internetu, jest zobowigzana podejmowac dziatania
zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego
rozwoju; w szczegolnosci nalezy zainstalowac i aktualizowaé oprogramowanie zabezpieczajace.

2. Na terenie placowki dostgp dziecka do internetu jest mozliwy pod nadzorem czlonka personelu
placowki na zajeciach komputerowych, bibliotecznych.



3. Personel ma obowiazek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Personel placowki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas
lekcji.

4. W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi cykliczne szkolenia
dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

5. Placowka zapewnia staly dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego korzystania
z internetu.

6. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sie¢ internetowa placowki byta zabezpieczona przed
niebezpiecznymi tresciami, instalujac i aktualizujac odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.

7. Informacje¢ o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzania niebezpiecznych tresci,
wyznaczony czlonek personelu przekazuje dyrekcji placowki, ktora aranzuje dla dziecka rozmowe z
psychologiem lub pedagogiem.

8. Psycholog/pedagog przeprowadza z dzieckiem rozmowe na temat bezpieczenstwa w internecie.

9. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w rozdziale dotyczacym procedur interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Rozdzial VI
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

1. Podczas rekrutacji pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow/opiekunéw na publikacje
wizerunku dzieci na potrzeby dokumentacji fotograficznej dzialan podejmowanych przez
placowke.

2. W miar¢ mozliwos$ci fotografowane sg grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

3. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania dzieci sg przechowywane w bezpiecznym
miejscu, a nosniki elektroniczne zawierajace zdje¢cia i nagrania sg przechowywane w folderze
chronionym z dostgpem ograniczonym do 0so6b uprawnionych przez instytucje¢ u administratora
sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

4. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ 1 nagran z wizerunkiem dzieci na no$nikach
nieszyfrowanych lub mobilnych (pendrive).

5. W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

6. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci shuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dzialan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

7. Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowac ich decyzje.



Rozdzial VII
Zakres oddzialywan poszczegolnych pracownikow w przypadku krzywdzenia dziecka
1. O przemocy wobec dziecka mozemy si¢ dowiedzie¢ w nastgpujacych sytuacjach:

- ujawnienie przez dziecko przemocy w rodzinie,

- informacje od osoby bedacej bezposrednim §wiadkiem przemocy,
- analiz¢ objawow krzywdzenia wystepujacych u dziecka,

- ocena stopnia ryzyka wystgpienia przemocy w danej rodzinie.

2. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone pracownik placowki ma obowigzek
sporzadzenia notatki shuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji wychowawcy/pedagogowi
/psychologowi oraz dyrektorowi placowki.

3. W kazdym przypadku, gdy dziecko jest $wiadkiem wypadku, pobicia, agresywnego
zachowania badZ innego zdarzenia sprzecznego z normami i zasadami obowigzujagcymi na
ternie placowki, natychmiast zgltasza jego zaistnienie osobie dorostej, znajdujacej si¢ najblizej
zdarzenia:

a) pracownikowi placowki,

b) nauczycielowi,

) wychowawcy,

d) dyrektorowi placowki.

4. Dziecko ma obowigzek podporzadkowac si¢ poleceniom wszystkich pracownikow szkoty.

5. Kazdy pracownik placéwki, w zaleznosci od charakteru zdarzenia, ma obowigzek
postepowa¢ zgodnie z niniejsza procedurg. Zadania poszczegolnych pracownikow
w przypadku podjecia wiedzy o wystgpieniu przemocy w rodzinie:

Dyrektor placowki:

- przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu dziecka w rodzinie,

- w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzje
o uruchomieniu procedury ,,Niebieskie Karty”,

- bierze udziat w rozmowie z rodzicami/opiekunami lub wyznacza osob¢ do przeprowadzenia
tej rozmowy,

- informuje opiekunoéw o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy,

- organizuje pomoc psychologiczno - pedagogiczng dla dziecka,

- prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku dziecka krzywdzonego,

- zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan, np. ulatwia konsultacje trudnych spraw
ze specjalistami, wspiera, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc
w rodzinie wobec dziecka,

- dba o to, by na terenie placowki znajdowaly si¢ powszechnie dostgpne informacje
o organizacjach i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy (adresy, telefony itp.).



Pedagog szkolny/psycholog:

- przyjmuje i odnotowuje spraw¢ zgloszenia o przemocy w rodzinie,

- diagnozuje sytuacje dziecka i jego rodziny,

- jest koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu oraz jego rodzinie,

- przeprowadza rozmowy z dzieckiem oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami,

- dyskretnie monitoruje sytuacje dziecka w rodzinie,

- pozostaje w ciggtym kontakcie z wychowawca i dyrektorem w sprawach dotyczacych dziecka
oraz jego rodziny,

- pomaga pracownikom placowki we wlasciwym postepowaniu wzgledem ofiary przemocy,

- informuje rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia dziecka,

- pomaga rodzicom w zrozumieniu podstawowych 1 typowych reakcji dziecka na ré6znorodne
sytuacje,

- kieruje dzieci oraz rodzicow do placowek specjalistycznych,

- wspoOlpracuje ze specjalistami pomagajgcymi dziecku i jego rodzinie, moze by¢ osoba, ktora
uruchamia procedurg ,,Niebieskie Karty” poprzez wypehienie formularza ,,Niebieskiej Karty”,
- bierze udziat w pracach zespotu interdyscyplinarnego opracowujacego strategie dziatan
wzgledem catej rodziny, a w szczego6lnosci wzgledem ofiary 1 sprawcy przemocy,

- dokumentuje wszystkie podejmowane dziatania wzgledem dziecka i jego rodziny.

Wychowawca klasy/grupy:

- przyjmuje zgtoszenie o przemocy w rodzinie dziecka,

- powiadamia dyrektora szkoty/zastepce dyrektora placowki,

- w przypadku gdy dziecko ma obrazenia, przeprowadza go do miejsca udzielenia pomocy,

- dba, by ofiara przemocy czula si¢ bezpiecznie,

- uwaznie wshuchuje si¢ w relacje dziecka,

- przekazuje sprawe pedagogowi/psychologowi szkolnemu,

- odnotowuje w dokumentach wychowawcy swoje spostrzezenia oraz szczegotowa
charakterystyke spotkania z rodzicami, z opisem postanowien i planéw dziatania,

- udziela stalego wsparcia dziecku oraz dyskretnie monitoruje jego sytuacje
w pdzniejszym okresie,

- monitoruje zespot klasowy/grupe, by skutki przemocy w domu nie wplywaty na obnizenie
pozycji poszkodowanego wsrdd rowiesnikow.

Pielegniarka (gdy stwierdzone zostang obrazenia u dziecka):

- dyskretnie, z poszanowaniem praw dziecka oglada obrazenia,

- udziela pierwszej pomocy, jesli sytuacja tego wymaga,

- zglasza potrzebe pomocy medycznej (wedtug wlasnej oceny),

- towarzyszy lub angazuje osoby towarzyszace w razie koniecznosci odwiezienia dziecka do
szpitala,

- zapisuje w karcie zdrowia dziecka rodzaj stwierdzonych obrazen oraz zakres udzielonej
pomocy,

- udziela informacji (szczegoélnie rodzicom) o ewentualnych konsekwencjach pobicia dla
zdrowia dziecka,

- przekazuje lekarzom kluczowe informacje o poszkodowanym i sytuacii,
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- sporzadza notatke stuzbowa.

Nauczyciele:

- przekazuja wychowawcy i pedagogowi/psychologowi informacje o tym, ze podejrzewaja
przemoc w rodzinie dziecka,

- sporzadzaja notatke stuzbowa,

- monitorujg sytuacje dziecka,

- dbaja o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
pedagogicznej z dzie¢mi,

- prowadza psychoedukacje rodzicow.

Niepedagogiczni pracownicy placowki:.

- s3 uwazni 1 wrazliwi na sytuacje dzieci,

- reagujg na objawy przemocy oraz niepokojace zachowania, ktérych moga by¢ §wiadkami,

- zglaszajg obserwowane, niepokojace sygnaty dyrekcji szkoty, pedagogowi/ psychologowi lub
wychowawcy.

Rozdzial VIII

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. Ustala si¢  nastepujacy  sposob  postgpowania w  przypadku  czynu
o stosunkowo niskiej szkodliwosci (np. celowe popchnigcie, wyzwanie) nastepujacego ze
strony jednego dziecka wzgledem innego:

pracownik placowki:

- zdecydowanie, nie wdajac si¢ w dyskusj¢, przerywa negatywne zachowanie sprawcy wobec
ofiary,

- rozdziela strony,

- nie dopuszcza do przejawdw agresji wobec siebie jako osoby interweniujacej,
- ocenia zagrozenie 1 podejmuje decyzje o rodzaju interwencji,

- rozmawia z dzieckiem, zwracajagc mu uwage na jego niewlasciwe zachowanie,
- zglasza zaistniate zdarzenie wychowawcy.

wychowawca:

- przeprowadza rozmowg¢ z dzieckiem,

- w przypadku, gdy zdarzenie si¢ powtdrzy — upomina dziecko oraz dokumentuje ten fakt
w dzienniku elektronicznym,

- w przypadku braku reakcji dziecka na upomnienie — powiadamia rodzicow oraz wnioskuje do
dyrektora placéwki o objecie ucznia oddziatywaniem psychologiczno-pedagogicznym.
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2. Ustala si¢ nastepujacy sposob postepowania w przypadku czynu o duzej szkodliwosci (np.
stworzenie zagrozenia dla zycia i zdrowia wtlasnego lub innych, uszkodzenia ciata, itp.)
nastgpujacego ze strony jednego dziecka wzgledem innego:

pracownik placowki:

- stanowczo, stownie przerywa negatywne zachowanie sprawcy wobec ofiary,
- rozdziela strony,

- nie dopuszcza do przejawOw agresji wobec siebie jako osoby interweniujacej,
- ocenia zagrozenie 1 podejmuje decyzj¢ o rodzaju dalszej interwencji,

- udziela pierwszej pomocy ofierze zdarzenia i zabezpiecza miejsce zdarzenia,
- wzywa pomoc medyczng — w razie koniecznosci,

- powiadamia wychowawce (w przypadku jego nieobecno$ci — dyrektora lub wicedyrektora)
o zaistniatym zdarzeniu.

wychowawca:
- powiadamia dyrektora o zaistniatym zdarzeniu,
- uczestniczy w wystuchaniu stron,

- wnioskuje do dyrektora placowki o objecie ofiary i sprawcy pomoca psychologiczno-
pedagogiczna,

d) w porozumieniu z pedagogiem i dyrektorem (wicedyrektorem) uzgadnia sankcje
w stosunku do sprawcy zdarzenia w oparciu o zapisy w Statucie placowki.

dyrektor:

- powiadamia rodzicOw sprawcy i ofiary o zaistniatym zdarzeniu,

- wystuchuje stron w obecnosci ich rodzicow 1 wychowawcy,

- w przypadku zdarzenia powodujacego uszkodzenia ciala wzywa policje,
- udziela upomnienia sprawcy zdarzenia,

- zapewnia ofierze i sprawcy pomoc psychologiczno-pedagogiczna.

3. W przypadku zachowan przemocowych nastgpujacych ze strony jednego dziecka wzgledem
innego stosuje si¢ takie same zasady postepowania, jak w sytuacji zachowan agresywnych
0 duzej szkodliwosci.

4. W przypadku krzywdzenia dzieci (o$mieszanie, dyskryminowanie, mobbing nieréwne
traktowanie), jesli sprawca jest pracownik placowki, ustala sie nastgpujacy sposob
postepowania:

- dyrektor placowki przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami. Ustala si¢ plan
pomocy dziecku, zapewniajacy mu bezpieczenstwo, okresla si¢ role opiekunow oraz zakres

12



pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dziecka, ewentualnie kieruje si¢ rodzicow do
specjalistycznej placowki wsparcia;

- dyrektor placowki przeprowadza rozmowe z pracownikiem i ustala kontrakt zawierajacy
dziatania eliminujace nieodpowiednie zachowania oraz informuje o konsekwencjach
niewlasciwego zachowania;

- ustalone kontrakty sa wdrozone, a sytuacja monitorowana przez dyrektora,

- w sytuacji, gdy zaplanowane dziatania nie przyniosty efektu dyrektor podejmuje
w stosunku do osoby krzywdzacej dziecko dziatania wynikajace z Karty Nauczyciela
lub Kodeksu Pracy.

5. W sytuacji podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkode dziecka, dyrektor informuje
pracownika placowki o posiadanej wiedzy ze zdarzenia oraz informuje o obowigzku ztozenia
zawiadomienia na policj¢ lub do prokuratury.

6. W przypadku popehienia przestepstwa na szkode¢ dziecka przez pracownika placowki
dyrektor sktada zawiadomienie na policje¢ lub do prokuratury.

7. W przypadku, gdy nauczyciel lub inny pracownik placowki zdiagnozuje, ze dziecko
wychowuje si¢ w rodzinie dysfunkcyjnej, powiadamia dyrektora placoéwki oraz wychowawce
o sytuacji dziecka, a nast¢pnie wychowawca postepuje zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

- rozmawia z podopiecznym, uwaznie wstuchuje si¢ w to, co méwi dziecko (dorosty nie
powinien naciskac¢ na zwierzenia),

- sporzadza notatki,

- wzywa rodzicow,

- odnotowuje w rubryce dziennika kontakty z rodzicami/opiekunami i fakt komunikowania si¢
Z nimt,

- odnotowuje w dokumentach szczegdtowy przebieg spotkania z rodzicami,

z opisem postanowien 1 planéw dziatania (konieczna jest data 1 podpis rodzicoOw/opiekunow),

- przekazuje sprawe¢ pedagogowi /psychologowi 1 odnotowuje to w dokumentacji
wychowawcy,

- pozostaje w statym kontakcie z pedagogiem/psychologiem w zakresie udzielanej dziecku
i jego rodzinie pomocy,

- pomaga rodzicom w zrozumieniu podstawowych i typowych reakcji dziecka na r6znorodne,
trudne sytuacje,

- informuje rodzicéw o konsekwencjach prawnych,

- ustala formy pracy z rodzing celem stworzenia dziecku optymalnych warunkéw do rozwoju
I nauki,

- monitoruje stan dziecka i funkcjonowania jego rodziny w okresie pézniejszym,
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- czuwa nad zespolem klasowym/grupa, by skutki wystepujacych nieprawidlowosci w domu
dziecka nie wplywatly na obnizenie jego pozycji wsrod rowiesnikow,

- w sytuacjach szczegoélnych, gdy problem si¢ powtarza, nasila lub zagrozone jest zycie
i zdrowie dziecka, dyrektor placowki kieruje wniosek do sadu, prokuratury lub na policje.

8. W przypadku, gdy nauczyciel lub inny pracownik placowki podejrzewa, ze stosowana jest
przemoc w rodzinie wobec dziecka postepuje zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

- przyjmuje informacj¢ o przemocy,
- powiadamia wychowawce, pedagoga/psychologa i dyrektora o sytuacji dziecka,

- jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub pedagog/
psycholog wzywa lekarza,

- dba, by ofiara przemocy czula si¢ bezpiecznie,

Dyrektor lub wyznaczona przed niego osoba (pedagog/psycholog lub wychowawca):

- przeprowadza rozmowg z poszkodowanym z zachowaniem stosownej dyskrecji,
- zaprasza rodzica do szkoty,

- indywidualnie/z zespotem, w ktérego sktad wchodzi wychowawca, nauczyciel, pedagog,
psycholog przeprowadza rozmowe, wskazuje na zaistnialy problem,

- wypetnia formularz ,,Niebieskiej Karty — A” z udziatem dziecka i w obecnosci rodzica, ktory
nie jest sprawcg przemocy lub innej osoby najblizszej,

- przekazuje formularz ,,Niebieskiej Karty — B” osobie reprezentujgcej dziecko, nie bedacej
Sprawcg przemocy,

- przekazuje, nie pdzniej niz w terminie 5 dni, oryginat formularza ,,Niebieskiej Karty — A”
przewodniczgcemu zespotu interdyscyplinarnego (kopia pozostaje w dokumentacji szkoty),

- zawiadamia sad,

- w przypadku, kiedy rodzice nie wspdipracuja z placowka 1 istnieje podejrzenie, ze
niewlasciwie wykonuja wiadze rodzicielska dyrektor sktada wniosek do sadu rodzinnego
0 wglad w sytuacje dziecka,

- w przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkod¢ dziecka dyrektor sktada
zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury.

9. W przypadku, gdy sprawca krzywdzenia jest rowiesnik, nauczyciel lub inny pracownik
placowki postepuje zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

- wychowawca, pedagog/psycholog przeprowadza rozmowg z osobg pokrzywdzong, dzieckiem
agresywnym, $wiadkami zdarzenia,

- pracownik placowki sporzadza notatk¢ z =zaistnialej sytuacji 1 przekazuje ja
pedagogowi/psychologowi szkolnemu,

- wychowaweca informuje rodzicéw dziecka o jego agresywnym zachowaniu, zwracajac uwage
na konieczno$¢ przeprowadzenia przez rodzicow rozmowy z dzieckiem,
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- jesli zachowanie dziecka nie ulega poprawie, wychowawca zwraca si¢ z pisemng prosba
o zgloszenie si¢ rodzica do szkoty i podczas spotkania:

€ przeprowadza rozmowe z rodzicem, poglebiajac wiedze na temat dziecka, jego rozwoju
intelektualnego, spolecznego i emocjonalnego,

€ na prosbe wychowawcy w rozmowie moze uczestniczy¢ pedagog, psycholog,
specjalisci lub inni pracownicy placowki w celu analizy przyczyn zaburzonego
zachowania dziecka oraz pomagajac rodzicom w doborze metod wychowawczych,

€ wychowaweca sporzadza notatke z rozmowy lub kontrakt z rodzicami, ktére podpisuja
WSZysCy uczestnicy rozmowy,

€ w celu wyeliminowania zachowan niepozadanych nauczyciele i specjalisci pracujacy
W placowce spotykajg si¢ na Zespotach Wychowawczych, podczas ktérych omawiane
sg trudne zachowania dzieci, ustalane formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
tworzy si¢ program profilaktyczny, program motywacyjny i/lub program modyfikujacy
trudne zachowania dziecka sprawiajgcego trudnosci wychowawcze,

€ zaplanowane i wdrozone dziatania monitoruje si¢, dokonuje si¢ ewaluacji oraz planuje
kolejne kroki oddziatywan,

€ w przypadku utrzymywania si¢ nieprawidtowych relacji dziecka z réwiesnikami
wychowawca wskazuje rodzicom potrzebe przeprowadzenia specjalistycznych badan
psychologicznych, w celu otrzymania dalszych wskazowek dotyczacych prowadzenia
dziecka,

€ w sytuacji, gdy podjete dzialania nie przynosza pozadanego skutku, rodzice nie
wspotpracuja z placowka, nie dokonujg zaleconych badan diagnostycznych, dyrektor
W porozumieniu z pedagogiem/psychologiem i wychowawcg kieruje wniosek do sadu
rodzinnego o zbadanie sytuacji rodzinnej dziecka.

10. W przypadku, gdy sprawca krzywdzenia jest dziecko o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, nauczyciel lub inny pracownik placowki postepuje zgodnie z ponizszymi

wytycznymi:
- osoba bedaca $wiadkiem agresywnego zachowania podejmuje dziatania majace na celu

przerwanie tego zachowania. W razie potrzeby prosi o pomoc innego pracownika placowki.
Niezwtlocznie informuje wychowawce/nauczyciela lub pedagoga/psychologa,

- wychowawca/nauczyciel lub psycholog/pedagog przeprowadza z dzieckiem rozmowe
interwencyjna w przypadku ,,matego wybuchu ztosci”,

- jesli wybuch agresji impulsywnej nie zmniejsza si¢, wychowawca/ nauczyciel
1 psycholog/pedagog podejmuja interwencj¢ wobec agresywnego dziecka, zmierzajace do
zaprzestania agresji. W razie potrzeby podejmuja dzialania zapewniajace bezpieczenstwo
sobie, pozostatym dzieciom:

a) docisk terapeutyczny (polega na chwilowym i czeSciowym ograniczeniu swobody ruchéw),
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b) unieruchomienie (polega na catkowitym pozbawieniu swobody ruchéw),

¢) izolacji od grupy (wyprowadzenie dziecka do innej sali lub wyprowadzenie pozostatych
dzieci z sali w celu wyciszenia dziecka agresywnego),

- w przypadku dalszej eskalacji agresji dziecka wychowawca/pedagog/ psycholog telefonicznie
informuje rodzica o zaistniatej sytuacji i prosi o niezwtoczne przybycie do placowki,

- w przypadku niemoznosci niezwlocznego przybycia rodzica do placowki,
wychowawca/pedagog/psycholog  po  uprzednim  poinformowaniu  rodzica  oraz
dyrektora/wicedyrektora placowki wzywa pogotowie ratunkowe,

- wychowawca/pedagog/psycholog przekazuje informacje o zdarzeniu pracownikom
pogotowia ratunkowego,

- wychowawca/ pedagog /psycholog sporzadza notatke stuzbowa,

- dyrektor placowki wzywa rodzicéw dziecka na spotkanie w celu ustalenia konsekwencji
zgodnych ze Statutem placoOwki oraz opracowania ewentualnego planu pomocy dziecka
1 podjecia kolejnych krokoéw oddzialywan wobec dziecka.

11. W przypadku, gdy ofiarg przemocy jest nauczyciel/pracownik obstugi, nauczyciel lub inny
pracownik placowki postepuje zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

- nauczyciel/pracownik obstugi, ktéry jest ofiarg przemocy ze strony dzieci, nie powinien
ukrywac tego faktu, tylko natychmiast ujawni¢ zdarzenie, zanim wrdci na zajecia do tej same;j

grupy,

- pokrzywdzony nauczyciel/pracownik obstugi przekazuje informacj¢ o zaistniatym zdarzeniu
psychologowi/pedagogowi/dyrektorowi placéwki. Pokrzywdzony nauczyciel/pracownik
obstugi sporzadza notatke stuzbowa.

- dyrektor placowki razem z nauczycielem/pracownikiem obstugi rozmawia
z kazdym sprawca przemocy. Kazde dziecko ponosi indywidualng odpowiedzialno$¢ za swoje

czyny,
- dyrektor placowki wzywa rodzicow i informuje ich o zdarzeniu,
- sprawcy zostaja ukarani zgodnie z zapisami Statutu placowki,

- jesli zostala naruszona godno$¢ nauczyciela/pracownika obstugi i zachodzi podejrzenie,
ze zostato ztamane prawo, nauczyciel powiadamia policjg.

Dokument obowigzuje od dnia .................. w oparciu o Zarzadzenie dyrektora szkoty nr

16



Zatgcznik nr 1 — Monitoring Standardow — ANKIETA

Prosz¢ zaznaczy¢: tak lub nie

1.

Czy wiesz na czym polegaja Standardy Ochrony Matoletnich?
tak nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowigzujace w placowce,
w ktorej pracujesz?
tak nie

Czy zapoznate§ si¢ z dokumentem Standardy Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem?
tak nie

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?
tak nie

Czy wiesz, jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia dzieci?
tak nie

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowacé naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony
dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?
tak nie

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?
tak
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Zalacznik nr 2 — Karta Interwencji

KARTA INTERWENCJI

M w e

Imig 1 NAzZWISKO dZIECKA ......ooviiiii i
Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) ............c.oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,
Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia ...............ccooiiiiiiiiiiiin.n.
Opis dziatan podjetych w odpowiedzi na zgtoszenie

Data ...

Spotkanie z opiekunami dziecka
Data ...
Opis  spotkania ..o e

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wlasciwe)

- zawiadomienie 0 PodejrZeniu PrzestePSTWa ....oveieeiiiitiiie i eie e
- wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny ............ccooiiiiiiiiiiiii
- inny rodzaj interwencji. Jaki? ...
Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencj¢) i1 data
LR Y52 )3T
Wyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka
UZYSKaa L. s
Informacje o wynikach/dziataniach placowki/ dziatania rodzicoOw .........................
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